REGULAMIN
APLIKACJI MIAZGA by FIT MATKA WARIATKA

wersja obowiqgzujgca od 05 stycznia 2023 r.

Niniejszy Regulamin okresla ogdélne warunki korzystania z aplikacji MIAZGA by FIT MATKA WARIATKA,
tj. korzystania z ustug cyfrowych oraz tresci cyfrowych dostarczanych przez Fit Matka Wariatka, jak tez
Swiadczenia przez Fit Matka Wariatka innych ustug powigzanych z Aplikacjg oraz okresla zasady i
warunki Swiadczenia na rzecz Uzytkownikdw ustug drogg elektroniczng (art. 8 ustawy z dnia 18 lipca
2002 r. o $wiadczeniu ustug drogg elektroniczng).
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DEFINICJE | DANE KONTAKTOWE

Abonament — opfata za dostep do materiatéw (tresci cyfrowych) udostepnionych w Aplikacji na
okres wybrany przez Uzytkownika

Aplikacja — aplikacja pod nazwga MIAZGA by Fit Matka Wariatka, tj. ustuga cyfrowa obejmujaca
oprogramowanie umozliwiajgce dostep do treningdw i innych tresci cyfrowych powigzanych z
treningiem i zdrowym trybem zycia, udostepnianych przez Fit Matka Wariatka

Aplikacja Mobilna — Aplikacja dziatajgca na urzadzeniach mobilnych

Aplikacja Webowa — Aplikacja dostepna pod domeng https://webmiazga.app/

Fit Matka Wariatka — Fit Matka Wariatka spdtka z ograniczong odpowiedzialnoscia z siedzibg w
Pszczynie (43-200), przy ul. Ziemowita 7 lok. 2, wpisana do Rejestru Przedsiebiorcow
prowadzonego przez Sad Rejonowy Katowice-Wschéd w Katowicach, Wydziat VIII Gospodarczy
Krajowego Rejestru Sgdowego pod numerem KRS: 0000733332, NIP: 6381834164, REGON:
380306799, o kapitale zaktadowym w wysokosci 5.000,00 zt

Konsument — osoba fizyczna dokonujaca z przedsiebiorcg czynnosci prawnej niezwigzanej
bezposrednio z jej dziatalnoscig gospodarczg lub zawodows, o ktdrej mowa w art. 22(1) Kodeksu
Cywilnego

Konto Uzytkownika — indywidualny dla kazdego Uzytkownika panel, uruchomiony na jego rzecz
przez Ustugodawce, po dokonaniu przez Uzytkownika rejestracji, pozwalajgcy na korzystanie z
Aplikacji przez Uzytkownika

Newsletter - tresci cyfrowe w formie e-mail wysytane przez Fit Matka Wariatka w sposdb cykliczny
za posrednictwem poczty elektronicznej na e-mail, na ktéry zarejestrowane jest Konto, zawierajgce
informacje handlowe Fit Matka Wariatka, w szczegdlnosci dotyczgce oferty Fit Matka Wariatka,
Aplikacji, nowosci, promocji, konkursow

Okres Rozliczeniowy — okres Abonamentu wybrany przez Uzytkownika; w przypadku Aplikacji
Mobilnej Okres Rozliczeniowy jest rowny okresowi subskrypcji w sklepie Google Play lub App Store
Plan Treningowy — opracowane na zlecenie Fit Matka Wariatka zestawy ¢wiczen na kazdy dzien,
z ewentualnymi dniami odpoczynku, zaktadajgce przechodzenie do kolejnych pozioméw trudnosci
i intensywnosci ¢wiczen

Polityka prywatnosci - zasady przetwarzania danych osobowych obowigzujgce u Ustugodawcy
Prowadzenie Konta — ustuga $wiadczona przez Ustugodawce, polegajgca na prowadzeniu i
utrzymywaniu Konta Uzytkownika

Przechowywanie Danych — ustuga swiadczona przez Ustugodawce, polegajaca na przechowywaniu
danych Uzytkownika wprowadzonych do Aplikacji na serwerach dedykowanych Ustugodawcy
Regulamin - niniejszy regulamin

System Teleinformatyczny - zespdt wspodtpracujacych ze sobag urzadzen informatycznychi
oprogramowania, zapewniajgcy przetwarzanie i przechowywanie, a takze wysytanie i odbieranie
danych poprzez sieci telekomunikacyjne za pomocg wtasciwego dla danego rodzaju sieci
urzadzenia koricowego w rozumieniu prawa telekomunikacyjnego
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Srodowisko Cyfrowe - sprzet komputerowy, oprogramowanie i potfaczenia sieciowe
wykorzystywane przez Uzytkownika w celu uzyskania dostepu do tresci cyfrowej lub ustugi
cyfrowej lub w celu korzystania z nich

Udostepnienie Tresci — ustuga $wiadczona przez Ustugodawce, polegajaca na udostepnianiu w
Aplikacji tresci cyfrowych w szczegdlnosci takich jak Plany Treningowe, filmy instruktazowe do
¢wiczen, treningi i inne materiaty wideo oraz w formacie pdf, przyktadowe jadtospisy oraz
transmisje live

Umowa licencji — umowa licencji, na podstawie ktérej Uzytkownik ma niewytgczne prawo do
korzystania z Aplikacji oraz udostepnionych w niej tresci cyfrowych zgodnie z wykupiong
subskrypcja, wytgcznie do celdw niezwigzanych z prowadzong dziatalnoscig gospodarczg, w
zakresie okreslonym w Regulaminie

Umowy o $wiadczenie ustug - umowy o swiadczenie ustug droga elektroniczng (Udostepnienia
Tresci, Prowadzenia Konta, Przechowywania Danych, ustuga Newsletter) zawarte na odlegtosé, na
zasadach okreslonych w Regulaminie, miedzy Uzytkownikiem a Ustugodawca

Ustugi Nieodptatne - ustugi o charakterze nieodptatnym swiadczone przez Ustugodawce drogg
elektroniczng w zwigzku z Udostepnieniem Tresci, tj. Prowadzenie Konta oraz Przechowywanie
Danych

Ustugodawca — Fit Matka Wariatka

Uzytkownik — osoba fizyczna korzystajgca z Aplikacji, tj. osoba na rzecz ktérej Swiadczone sg ustugi
drogg elektroniczng i ktérej sg dostarczane przez Fit Matka Wariatka ustugi cyfrowe oraz tresci
cyfrowe oraz bedaca licencjobiorcg, na zasadach okreslonych w Regulaminie; Uzytkownikiem moze
by¢ wytagcznie Konsument, nie jest mozliwym korzystanie z Aplikacji dla celéw zwigzanych z
prowadzong dziatalnoscig gospodarcza

DANE KONTAKTOWE FIT MATKA WARIATKA:

e adres siedziby i adres korespondencyjny: ul. Ziemowita 7 lok. 2, 43 - 200 Pszczyna
e adres e-mail: miazga@fitmatkawariatka.pl

e strona www: www.fitmatkawariatka.pl oraz www.miazga.app

e numer telefonu: +48 883 221 300

§2
PODSTAWOWE ZASADY KORZYSTANIA Z APLIKACII

Fit Matka Wariatka poprzez Aplikacje udostepnia Uzytkownikowi w formie cyfrowe] tresci i
materiaty w szczegdlnosci takie jak Plan Treningowy, filmy instruktazowe do ¢wiczen, filmy z
treningami innymi niz udostepniane w ramach realizacji Planu Treningowego i inne materiaty
filmowe oraz w formacie pdf.

Podstawowym Planem Treningowym udostepnionym w Aplikacji jest Plan Treningowy z serii
»Miazga”. W Aplikacji mogg by¢ udostepnione réwniez inne Plany Treningowe, przy czym dostep
do nich moze by¢ uzalezniony od wykupienia odrebnej subskrypciji.

Mozliwym jest udostepnienie niektérych materiatow, w tym Plandw Treningowych (z wytgczeniem
Planu Treningowego z serii ,Miazga”) wytgcznie w Aplikacji Webowej.

Materiaty w ramach Planu Treningowego (materiaty wideo z zestawem ¢wiczen na dany dzien)
udostepniane sg w Aplikacji danemu Uzytkownikowi stopniowo — warunkiem udostepnienia
zestawu éwiczen na kolejny dzien jest odtworzenie (bez przewijania) 90 % filmu zawierajgcego
trening na dany dzien. Udostepnione juz zestawy ¢wiczen sg dostepne dla Uzytkownika przez caty
okres trwania umowy w przedmiocie Udostepnienia Tresci.

Plan Treningowy z serii ,,Miazga” podzielony jest na etapy. Uzytkownik moze rozpoczg¢ Plan
Treningowy z serii ,Miazga” (t]. realizowac pierwszy etap) wedtug swojego wyboru na jednym z 5
pozioméw trudnoéci — ,Maluchy”, , Mtodszaki” lub ,Sredniaki”, jak réwniez Miazga 0 — w
wariantach: Treningi z Jackiem oraz Treningi z Jolg. Warunkiem przejscia do drugiego etapu Planu
Treningowego jest zakoriczenie realizacji poziomu ,,Sredniaki”. Uzytkownik na pierwszym etapie,
w ramach dostepnych poziomoéw trudnosci, moze zmieni¢ poziom trudnosci na wyzszy lub nizszy.
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Zdjecia i informacje wprowadzane przez Uzytkownika do Aplikacji (imie/pseudonim, pomiary

brzucha, bioder, ud) sg gromadzone na serwerze dedykowanym Fit Matka Wariatka w ramach

Konta Uzytkownika. Podanie powyzszych informacji jest konieczne dla rozpoczecia korzystania z

Aplikacji. Wgranie zdjec¢ nie jest konieczne dla rozpoczecia korzystania z Aplikacji aczkolwiek jest

rekomendowane dla monitorowania rezultatéw m.in. realizacji Planu Treningowego.

Z Aplikacji korzysta¢ mogg wytgcznie osoby:

a) petnoletnie, ktére nie sg ubezwtasnowolnione catkowicie,

b) uktdrych nie istniejg przeciwskazania zdrowotne do wykonywania ¢wiczen udostepnianych w
Aplikacji, w tym w ramach Planu Treningowego.

Zakazane jest dostarczanie przez Uzytkownika do Aplikacji tresci o charakterze bezprawnym lub

obrazliwym, a takze podejmowanie przez Uzytkownika w zakresie korzystania z Aplikacji dziatan

sprzecznych z Regulaminem lub moggacych wywotaé zaktdcenia lub uszkodzenia w Aplikacji.

§3
REALIZACJA PLANU TRENINGOWEGO — REZULTATY | ZASTRZEZENIA ZDROWOTNE

Rezultaty realizacji Planu Treningowego czy wykonywania przez Uzytkownika innych
udostepnionych w Aplikacji ¢wiczen zalezg od wielu czynnikdw, w tym prawidtowego wykonywania
¢wiczen, stanu zdrowia Uzytkownika, wtasciwosci jego organizmu, sposobu odzywiania czy stylu
Zycia.

Fit Matka Wariatka zapewnia, ze Plan Treningowy opracowywany jest w celu osiggniecia
rezultatow takich jak utrata tkanki ttuszczowej, wyrzezbienie sylwetki, wzmocnienie miesni,
poprawa ogolnej kondycji fizycznej, niemniej jednak z uwagi na czynniki opisane w ust. 1
osiggniecie tych rezultatow i ich stopien w przypadku danego Uzytkownika moze sie réznic i Fit
Matka Wariatka nie moze udzieli¢ gwarancji osiggniecia przez Uzytkownika zamierzonych
rezultatow.

W Aplikacji mogg by¢ udostepniane przyktadowe jadtospisy, ktére mogg by¢ stosowane wraz z
Planem Treningowym (z uwagi na ich kalorycznos¢). Jadtospisy nie stanowig indywidualnie
dopasowanej do danego Uzytkownika diety, a w szczegdlnosci nie uwzgledniajg stanu zdrowia i
szczegblnych wymagan zywieniowych danego Uzytkownika.

W Aplikacji mogg by¢ udostepnione inne tresci cyfrowe (materiaty wideo) dotyczace szeroko
pojetego zdrowia psychicznego i fizycznego. Materiaty te zawierajg ogdlne informacje i nie
zastepujg wizyty u specjalisty. Zastosowanie sie przez Uzytkownika do ewentualnych wskazowek
czy porad zawartych w materiatach bez indywidualnej konsultacji ze specjalistg nastepuje na
ryzyko Uzytkownika.

Fit Matka Wariatka nie $wiadczy ustug medycznych, psychologicznych, terapeutycznych,
fizjoterapeutycznych, dietetycznych ani nie udziela konsultacji w tym zakresie, w szczegdlnosci w
kwestiach dotyczgcych mozliwosci stosowania jadtospisu udostepnionego w Aplikacji, realizacji
przez danego Uzytkownika Planu Treningowego czy wykonywania poszczegdlnych ¢wiczen.
Uzytkownik podejmuje sie realizacji Planu Treningowego, wykonywania poszczegdlnych éwiczen i
stosowania jadtospisu na wtasne ryzyko. W razie watpliwosci Uzytkownika w tym zakresie
koniecznym jest skonsultowanie sie z lekarzem, fizjoterapeuta lub dietetykiem. Fit Matka Wariatka
rekomenduje przed rozpoczeciem korzystania z tresci cyfrowych udostepnionych w Aplikacji
skonsultowanie sie z lekarzem, fizjoterapeutg, dietetykiem lub trenerem personalnym, ktéry oceni
ryzyko i dopuszczalnosc¢ realizowania Planu Treningowego, wykonywania poszczegdlnych ¢wiczen
lub stosowania jadtospisu przez konkretnego Uzytkownika. W przypadku wystgpienia skutkéw
ubocznych, kontuzji lub innych dolegliwosci nalezy niezwtocznie zaprzestac dalszej realizacji Planu
Treningowego, wykonywania poszczegdlnych ¢éwiczen czy stosowania jadtospisu i jak najszybciej
skonsultowac sie z lekarzem.

Plan Treningowy, inne udostepniane w Aplikacji ¢wiczenia oraz jadtospisy nie sg przeznaczone dla
kobiet ciezarnych, dzieci i mtodziezy oraz osdb cierpigcych na choroby ostre i przewlekte.

84
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10.

WARUNKI TECHNICZNE KORZYSTANIA Z APLIKACJI | ZAGROZENIA

Dla korzystania z Aplikacji Mobilnej konieczne jest tgczne spetnianie nastepujgcych wymogdw

technicznych:

a) posiadanie urzgdzenia mobilnego umozliwiajgcego potaczenie z siecig Internet,

b) aktywne potaczenie urzadzenia, o ktérym mowa powyzej z siecig Internet,

c) prawidtowo zainstalowany w urzgdzeniu, o ktdrym mowa wyzej system operacyjny iOS (wersja
11 lub nowsza) lub Android (w wersji nie mniejszej niz Lollipop 5.0 API level 23),

d) posiadanie aktywnego i prawidtowo skonfigurowanego konta poczty elektronicznej,

e) pobranie i zainstalowanie Aplikacji na urzadzeniu mobilnym.

Do korzystania z Aplikacji Webowe] konieczne jest taczne spetnianie nastepujgcych wymogdw

technicznych:

a) posiadanie urzadzenia umozliwiajgcego potgczenie z siecig Internet,

b) aktywne potgczenie urzadzenia, o ktérym mowa powyzej z siecig Internet,

c) posiadanie aktywnego i prawidtowo skonfigurowanego konta poczty elektronicznej,

d) zainstalowana przegladarka internetowa (Mozilla Firefox, Google Chrome, Opera, Microsoft
Edge, Safari itp.),

e) wigczona ustuga JavaScript.

W celu uzyskania dostepu do tresci cyfrowych dostarczanych w Aplikacji w formacie PDF niezbedne

jest posiadanie przez Uzytkownika zainstalowanego na jego narzedziu, za pomocg ktérego

uzyskuje dostep do tresci cyfrowych w Aplikacji, oprogramowania w aktualnej wersji,

umozliwiajgcego odczyt plikéw w formacie PDF, np. Adobe Acrobat Reader DC, Foxit Reader,

Sumatra PDF, MuPDF, PDF-XChange Viewer itp.

Techniczne warunki korzystania z Aplikacji majg znaczenie dla prawidtowosci jej funkcjonowania,

sposobu jej wyswietlania, a takze dla bezpieczenstwa przesytanych danych.

Aplikacja Mobilna dziata wytacznie na urzgdzeniach mobilnych (przenosnych), takich jak telefony

komadrkowe, smartfony, tablety.

Szczegblne zagrozenia zwigzane z korzystaniem z Aplikacji to mozliwos¢ uzyskania przez

nieuprawnione osoby dostepu do danych transmitowanych przez sie¢ lub przechowywanych na

potaczonych z siecig urzadzeniach i ingerencji w te dane, co moze spowodowac, w szczegdlnosci,

ich utrate, nieuprawniong zmiane lub uniemozliwienie korzystania z ustug oferowanych z

wykorzystaniem Aplikacji.

Fit Matka Wariatka moze wprowadzi¢ do Systemu Teleinformatycznego, ktérym postuguje sie

Uzytkownik dodatkowe oprogramowanie lub dane, ktore nie sg sktadnikiem ustug swiadczonych

przez Fit Matka Wariatka, w szczegdlnosci moze stosowac inne niz bezwzglednie konieczne pliki

cookies lub podobne technologie, jezeli Uzytkownik uprzednio wyrazi na to zgode w sposdb

opisany w Polityce prywatnosci.

Fit Matka Wariatka informuje Uzytkownika o dostepnych aktualizacjach, w tym dotyczacych

zabezpieczen, niezbednych do zachowania zgodnosci dostarczanych tresci cyfrowych lub ustug

cyfrowych z umowsg, jak réwniez o konsekwencjach niezainstalowania danej aktualizacji, oraz

dostarcza je Uzytkownikowi przez czas korzystania przez niego z Aplikacji.

Fit Matka Wariatka informuje, ze instalacja dostarczanych od czasu do czasu aktualizacji Aplikacji

moze by¢ konieczna dla prawidtowego dziatania Aplikacji i zapewnienia odpowiedniego poziomu

bezpieczenstwa, a szczegdétowe informacje w tym zakresie zostang przekazane wraz z

udostepnieniem danej aktualizacji. Fit Matka Wariatka rekomenduje instalowanie takich

aktualizacji niezwtocznie po ich udostepnieniu, w tym za posrednictwem sklepéw Google Play oraz

App Store.

Jezeli Uzytkownik nie zainstaluje w rozsadnym czasie aktualizacji dostarczonych przez Fit Matka

Wariatka zgodnie z ust. 8 powyzej, Fit Matka Wariatka nie ponosi odpowiedzialnosci za brak

zgodnosci udostepnianej Aplikacji oraz zawartych w niej tresci cyfrowych lub ustug cyfrowych z

umowg wynikajacy wytgcznie z braku aktualizacji, jezeli Fit Matka Wariatka poinformowata

Uzytkownika o aktualizacji i konsekwencjach jej niezainstalowania, a niezainstalowanie lub
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11.

12.

13.

niewtasciwa instalacja aktualizacji przez Uzytkownika nie wynikaty z btedéw w instrukcji instalacji
dostarczonej przez Fit Matka Wariatka.

Uzytkownik powinien instalowaé uaktualnienia systemu operacyjnego zgodnie z zaleceniami
producenta posiadanego urzadzenia oraz producenta systemu operacyjnego. Brak aktualizacji
systemu operacyjnego moze prowadzi¢ do obnizenia poziomu bezpieczenstwa korzystania z
Aplikacji.

Dostep do Aplikacji Mobilnej moze by¢ zabezpieczony hastem. Dostep do Aplikacji Webowe;j jest
zabezpieczony hastem. Mozliwym jest wybranie opcji logowania do Aplikacji poprzez serwis
Facebook (w przypadku Uzytkownika posiadajgcego konto w serwisie Facebook) i Google (w
przypadku Uzytkownika posiadajgcego konto Google). Zamkniecie Aplikacji, zakonczenie transmisji
danych, utrata potaczenia badZ wylgczenie urzadzenia nie powodujg automatycznego
wylogowania z Aplikacji.

Fit Matka Wariatka zaleca, aby w przypadku zakonczenia korzystania przez Uzytkownika z danego
urzadzenia, przed przekazaniem urzgdzenia osobie trzeciej, usungc z niego Aplikacje Mobilng
poprzez jej odinstalowanie.

§5
ZAWARCIE UMOWY, CENA | PLATNOSCI

Aplikacja Mobilna jest dostepna do pobrania wytgcznie w sklepie Google Play (dla urzadzen
mobilnych z systemem Android) oraz App Store (dla urzadzen mobilnych z systemem iOS).
Pobranie Aplikacji i jej zainstalowanie na urzadzeniu mobilnym jest bezptatne. Aplikacja Webowa
dostepna jest pod adresem https://webmiazga.app/. Korzystanie z catosci lub czesci materiatéw
dostepnych w Aplikacji (w szczegdlnosci Planu Treningowego) jest uzaleznione od wykupienia
subskrypcji.
Poprzez wykupienie subskrypcji (w przypadku Aplikacji Mobilnej — w sklepie Google Play lub App
Store) zawierane sg pomiedzy Uzytkownikiem a Fit Matka Wariatka (w przypadku Aplikacji
Mobilnej - za posrednictwem odpowiednich sklepéw) umowa Udostepnienia Tresci oraz
powigzana z nig Umowa licencji.
Wraz z Umowami o $wiadczenie ustug zawierana jest Umowa licencji na warunkach opisanych w
ust. 4, ktéra umozliwia Uzytkownikowi korzystanie z Aplikacji i udostepnianych w niej tresci
cyfrowych objetych ochrong na podstawie ustawy o prawie autorskim i prawach pokrewnych z
dnia 4 lutego 1994 r.
Przedmiotem Umowy licencji jest przyznanie Uzytkownikowi niewytgcznego prawa do korzystania
z Aplikacji oraz udostepnionych w niej tresci cyfrowych — udostepnianych nieodptatnie oraz tych,
na ktére zostata wykupiona subskrypcja, wytacznie do celdw niezwigzanych z prowadzong
dziatalnoscig gospodarczg, polegajacego na:
a) pobraniu Aplikacji, zapisaniu jej na urzadzeniu mobilnym i korzystaniu z jej funkcjonalnosci,
b) przechowywaniu, odtwarzaniu, uzywaniu i wyswietlaniu kopii Aplikacji oraz zamieszczonych w
niej tresci cyfrowych oraz uzyskiwaniu do nich dostepu na urzadzeniu mobilnym i
stacjonarnym.
W przypadku Aplikacji Mobilnej, po pobraniu i zainstalowaniu Aplikacji na urzadzeniu mobilnym
Uzytkownika oraz po rejestracji Konta Uzytkownika, w celu wykupienia subskrypcji Uzytkownik
wybiera rodzaj Abonamentu, a nastepnie — z zastrzezeniem ust. 11, Uzytkownik zobowigzany jest
do uiszczenia opfaty za subskrypcje zgodnie z wybranym rodzajem Abonamentu. Przed wyborem
rodzaju Abonamentu Uzytkownik ma mozliwos¢ zapoznania sie z Regulaminem i Polityka
prywatnosci. Zapoznanie sie i zaakceptowanie Regulaminu jest warunkiem koniecznym zawarcia
Umow o Swiadczenie ustug oraz Umowy licencji, a co za tym idzie korzystania z tresci cyfrowych
udostepnionych w Aplikacji.
W przypadku Aplikacji Mobilnej Umowa o Udostepnienie Tresci oraz Umowa licencji zawierane sg
pomiedzy Fit Matka Wariatka a Uzytkownikiem z momentem ztozenia zamdwienia na subskrypcje
w sklepie Google Play lub App Store.
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W przypadku Aplikacji Mobilnej Abonament (optata za subskrypcje Aplikacji) pobierany jest przez
operatora sklepu Google Play lub App Store, z wykorzystaniem konta Uzytkownika
zarejestrowanego w tych sklepach. Warunki korzystania ze sklepu Google Play lub App Store,
warunki techniczne, zasady pobierania optat, metody ptatnosci, zasady zwrotu Srodkdéw i
anulowania subskrypcji, jak réwniez przetwarzania danych osobowych podawanych w zwigzku z
wykupieniem dostepu do Aplikacji, okreSlone zostaty przez operatoréw tychze sklepow
(regulaminy dostepne s3 pod adresem: dla Google Play
https://play.google.com/intl/pl pl/about/play-terms/ oraz dla App Store
https://www.apple.com/pl/legal/internet-services/itunes/pl/terms.html).

W przypadku Aplikacji Webowej, po zarejestrowaniu konta i/lub zalogowaniu do Aplikacji,
Uzytkownik wybiera rodzaj Abonamentu lub interesujagce go tresci cyfrowe, w tym Plany
Treningowe, do ktérych dostep nalezy wykupi¢ odrebnie, a nastepnie Uzytkownik zobowigzany
jest do uiszczenia wskazanej optaty. Przed rejestracjag Konta Uzytkownika oraz przed
potwierdzeniem wyboru rodzaju Abonamentu lub wykupywanych tresci cyfrowych, Uzytkownik
ma mozliwo$¢ zapoznania sie z Regulaminem i Politykg prywatnosci. Zapoznanie sie i
zaakceptowanie Regulaminu jest warunkiem koniecznym zawarcia Umdw o Swiadczenie ustug oraz
Umowy licencji, a co za tym idzie korzystania z Aplikacji lub wykupywanych tresci cyfrowych.

W przypadku Aplikacji Webowej Umowy o $wiadczenie ustug oraz Umowa licencji zawierane sg
pomiedzy Fit Matka Wariatka a Uzytkownikiem z momentem wybrania i potwierdzenia rodzaju
Abonamentu lub wykupywanych tresci cyfrowych.

W przypadku Aplikacji Webowej dostepne sg m.in. nastepujgce metody ptatnosci:

a) karta kredytowa lub debetowa (VISA, Mastercard, Maestro, American Express),

b) szybkie ptatnosci Przelewy24,

c) Google Pay,

d) PayPal.

Wykaz aktualnie dostepnych metod ptatnosci dostepny jest w Aplikacji Webowej po zalogowaniu
sie do Konta Uzytkownika na ekranie wyboru rodzaju Abonamentu oraz na stronie podmiotow
obstugujacych ptatnosci.

W Aplikacji Mobilnej w kazdym rodzaju Abonamentu, przy pierwszym wykupieniu Abonamentu w
ramach danego konta w Google Play lub Appstore, dostepny jest bezptatny 3 dniowy (72-godzinny)
okres prébny. W czasie okresu prébnego w Aplikacji Mobilnej dostepne sg wszystkie tresci i
materiaty, z ograniczeniami wynikajacymi z zasad realizacji Planu Treningowego opisanymi w § 2
ust. 2 oraz poza materiatami dostepnymi tylko w Aplikacji Webowej. Po uptywie okresu prébnego
automatycznie pobrana zostanie optata za pierwszy Okres Rozliczeniowy, zgodnie z wybranym
wczesniej przez Uzytkownika rodzajem Abonamentu, chyba ze 24 godziny przed uptywem tego
okresu Uzytkownik anuluje subskrypcje w trybie obowigzujgcym w sklepie Google Play lub App
Store.

Okres Rozliczeniowy liczony jest od dnia pobrania od Uzytkownika optaty za dany Okres
Rozliczeniowy.

Wysokos¢ Abonamentu podana jest w Aplikacji przy wyborze Okresu Rozliczeniowego oraz w
opisie Aplikacji zamieszczonym w sklepie Google Play oraz App Store (dotyczy Aplikacji Mobilnej)
oraz w Aplikacji przy wyborze rodzaju Abonamentu. Wysokos$¢ optat naleznych odrebnie za
wybrane tresci cyfrowe udostepniane w Aplikacji podawana jest w Aplikacji przy wyborze
wykupywanych materiatéw.

Korzystanie przez Uzytkownika z ustug transmisji danych lub potaczen gtosowych w zwigzku z
pobraniem lub korzystaniem z Aplikacji, moze wigzac sie z optatami naliczanymi przez operatora
telekomunikacyjnego, $wiadczgcego na rzecz Uzytkownika ustugi telekomunikacyjne. Uzytkownik
odpowiada za uiszczanie powyzszych optat.

§6
WYPOWIEDZENIE UMOWY
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W przypadku Aplikacji Mobilnej oraz w przypadku Aplikacji Webowe]j w odniesieniu do materiatow
zawierajgcych oznaczenie ,subskrypcja automatycznie odnawialna” po zakonczeniu wybranego
przez Uzytkownika Okresu Rozliczeniowego, umowa o Udostepnienie Tresci oraz Umowa licencji
(subskrypcja Aplikacji) automatycznie przedtuzajg sie na kolejny Okres Rozliczeniowy,
odpowiadajgcy okresowi pierwotnie wybranemu przez Uzytkownika (chyba ze Uzytkownik dokona
zmiany subskrypcji poprzez zmiane rodzaju Abonamentu — w przypadku Aplikacji Mobilnej w
sposob przewidziany w sklepie Google Play lub App Store, w przypadku Aplikacji Webowej —
poprzez opcje zmiany subskrypcji dostepng w Aplikacji), co bedzie réwnoznaczne z pobraniem od
Uzytkownika optaty za kolejny Okres Rozliczeniowy. Optata nie zostanie pobrana jezeli Uzytkownik
anuluje subskrypcje — w przypadku Aplikacji Webowej korzystajgc z opcji anulowania subskrypcji
dostepnej w Aplikacji (Panel Uzytkownika — Moja subskrypcja), a w przypadku Aplikacji Mobilnej
na zasadach obowigzujgcych w sklepie Google Play lub App Store, w kazdym przypadku nie pdzniej
niz 24 godziny przed rozpoczeciem kolejnego Okresu Rozliczeniowego. Szczegétowa informacja w
tym zakresie dotyczgca Aplikacji Mobilnej aktualna na dzien wejscia w zycie Regulaminu dostepna
jest pod adresem: dla Google Play https://play.google.com/intl/pl pl/about/play-terms/, dla App
Store https://support.apple.com/pl-pl/HT202039. Anulowanie subskrypcji w tym terminie bedzie
miato skutek poczawszy od kolejnego Okresu Rozliczeniowego. Anulowanie subskrypcji w
powyzszym trybie jest rownoznaczne z wypowiedzeniem umowy w przedmiocie Udostepnienia
Tresci oraz Umowy licencji.

Anulowanie subskrypcji (wypowiedzenie uméw) skutkuje rozwigzaniem umowy w przedmiocie
Udostepnienia Tresci oraz Umowy licencji z ostatnim dniem obowigzywania subskrypcji, a co za
tym idzie utratg przez Uzytkownika dostepu do czesci lub catosci wykupionych tresci cyfrowych
udostepnionych w Aplikacji, w szczegdlnosci do Planu Treningowego. Ponowne wykupienie
subskrypcji Aplikacji w ramach tego samego Konta Uzytkownika umozliwia kontynuacje Planu
Treningowego zrealizowanego poprzednio przez Uzytkownika.

Odinstalowanie Aplikacji z urzadzenia nie jest rGwnoznaczne z rezygnacjg z subskrypcji.

§6(1)

UStUGA PROWADZENIA KONTA UZYTKOWNIKA | PRZECHOWYWANIA DANYCH UZYTKOWNIKA

Fit Matka Wariatka Swiadczy na rzecz Uzytkownikow Ustugi Nieodptatne, powigzane Scisle z
Udostepnieniem Tresci, a mianowicie:

a) ustuge Prowadzenia Konta,

b) ustuge Przechowywanie Danych.

Ustugi wskazane w ust. 1 sg ustugami powigzanymi, realizowanymi facznie.

Ustugi wskazane w ust. 1 swiadczone sg 7 dni w tygodniu, 24 godziny na dobe.

Umowa o Swiadczenie Ustug Nieodptatnych zawarta jest pomiedzy Fit Matka Wariatka a
Uzytkownikiem z momentem rejestracji Konta Uzytkownika.

Ustuga Prowadzenie Konta oraz Przechowywanie Danych dostepne sg po dokonaniu rejestracji
Konta Uzytkownika na zasadach opisanych w Regulaminie. Ustuga Prowadzenie Konta polega na
udostepnieniu Uzytkownikowi dedykowanego panelu w ramach Aplikacji, umozliwiajgcego
Uzytkownikowi modyfikacje danych, ktére podat podczas rejestracji, jak tez dostep do jego danych
wprowadzonych do Aplikacji a przechowywanych przez Fit Matka Wariatka. Ustuga
Przechowywanie Danych polega na przechowywaniu danych wprowadzonych do Aplikacji przez
Uzytkownika na serwerze dedykowanym Fit Matka Wariatka.

Korzystanie z Ustug Nieodptatnych jest dobrowolne, lecz niezbedne dla korzystania z Aplikacji.
Uzytkownik moze zgtosi¢ Fit Matka Wariatka zgdanie usuniecia Konta Uzytkownika i zaprzestania
Swiadczenia na jego rzecz Ustug Nieodptatnych (tj. dokona¢ wypowiedzenia umow) w kazdym
czasie po anulowaniu lub zakonczeniu subskrypcji Aplikacji, pod warunkiem braku ponownego
wykupienia subskrypcji Aplikacji w ramach tego Konta Uzytkownika. W takim przypadku Konto
Uzytkownika i wszystkie dane wprowadzone przez niego do Aplikacji zostang usuniete do 14 dni
od zgtoszenia zgdania. Z uwagi na brak mozliwosci korzystania z Aplikacji bez swiadczenia na rzecz
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Uzytkownikow Ustug Nieodptatnych, nie ma mozliwosci wypowiedzenia uméw w tym przedmiocie
bez wypowiedzenia lub zakonczenia umowy w przedmiocie Udostepnienia Tresci w trybie
przewidzianym w § 6.

Uzytkownik przyjmuje do wiadomosci, iz usuniecie Konta Uzytkownika i zaprzestanie swiadczenia
na jego rzecz Ustug Nieodptatnych skutkowac bedzie brakiem mozliwosci kontynuacji korzystania
z Aplikacji oraz — przy ponownym zakupie subskrypcji Aplikacji, koniecznosciag ponownego
zatozenia Konta Uzytkownika, wprowadzenia danych i koniecznoscig rozpoczecia od nowa Planu
Treningowego.

Ustugodaweca jest uprawniony do zablokowania dostepu do Konta Uzytkownika w przypadku
dziatania przez Uzytkownika na szkode Ustugodawcy lub innych Uzytkownikdw, naruszenia przez
Uzytkownika przepisow prawa lub postanowien Regulaminu, a takze, gdy zablokowanie dostepu
do Konta Uzytkownika jest uzasadnione wzgledami bezpieczenstwa - w szczegdlnosci:
przetamywaniem przez Uzytkownika zabezpieczenn Systemu Teleinformatycznego Ustugodawcy
lub innymi dziataniami hackerskimi. Zablokowanie dostepu do Konta Uzytkownika z wymienionych
przyczyn trwa przez okres niezbedny do rozwigzania kwestii stanowigcej podstawe zablokowania
dostepu do Konta Uzytkownika. Ustugodawca zawiadamia Uzytkownika o zablokowaniu dostepu
do Konta Uzytkownika drogg elektroniczng na adres mailowy, na ktéry zostato zarejestrowane
Konto Uzytkownika.

§6(2)
NEWSLETTER

Fit Matka Wariatka $wiadczy na rzecz Uzytkownikéw drogg elektroniczng nieodptatng ustuge
Newsletter polegajgcg na przesytaniu Uzytkownikom, na adres mailowy, na ktéry zostato
zarejestrowane Konto Uzytkownika, tresci cyfrowych w postaci wiadomosci mailowych
zawierajgcych informacje handlowe Fit Matka Wariatka, tj. informacje dotyczace Aplikacji i innych
dziatan Fit Matka Wariatka, w szczegdlnosci oferowanych ustug, konkurséw, promocji, nowosci w
Aplikacji.

W celu skorzystania z ustugi Newsletter, Uzytkownik wyraza zgode na jego otrzymywanie przy
rejestracji Konta Uzytkownika badz zapisuje sie do Newslettera poprzez klikniecie ikony dostepne;j
w Aplikacji. W celu potwierdzenia zapisania sie do Newslettera, Uzytkownik musi klikng¢ link
aktywacyjny znajdujacy sie w przestanej do niego wiadomosci mailowe] i postepowac zgodnie z
instrukcjami wyswietlanymi w przegladarce internetowej.

Zapisanie sie do Newslettera jest jednoznaczne z wyrazeniem zgody na przesytanie Uzytkownikowi
przez Fit Matka Wariatka na adres poczty elektronicznej, na ktéry zostato zarejestrowane Konto
Uzytkownika, informacji handlowej w rozumieniu ustawy o $wiadczeniu ustug drogg elektroniczng
zdnia 18 lipca 2002 r., jak réwniez z wyrazeniem zgody na uzywanie telekomunikacyjnych urzadzen
koricowych i automatycznych systeméw wywotujgcych dla celéw marketingu bezposredniego
zgodnie zart. 172 § 1 ustawy prawo telekomunikacyjne z dnia 16 lipca 2004 r. —w zakresie objetym
Newsletterem wskazanym w ust. 1.

Po potwierdzeniu w dedykowanym formularzu w witrynie internetowej, do ktérej kieruje link
wskazany w ust. 2 powyzej, zapisania sie do Newslettera, Uzytkownikowi zostaje wyswietlone
niezwtocznie potwierdzenie zapisania sie do Newslettera. Z tg chwilg zawarta zostaje umowa o
Swiadczenie drogg elektroniczng ustugi Newsletter.

Kazdy Newsletter zawiera w szczegdlnosci: informacje o nadawcy, wypetnione pole ,temat”,
okreslajgce tres¢ wiadomosci oraz informacje o mozliwosci i sposobie rezygnacji z ustugi
nieodptatnej Newsletter.

Uzytkownik moze w kazdej chwili zrezygnowacd z otrzymywania Newslettera przez wypisanie sie z
subskrypcji za posrednictwem odnosnika zamieszczonego w kazdej wiadomosci elektronicznej
wystanej w ramach ustugi Newsletter lub za posrednictwem aktywacji odpowiedniego pola w
Aplikacji.
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7. Rezygnacja z subskrypcji Aplikacji Webowej lub rezygnacja z subskrypcji Aplikacji Mobilnej ani tez
usuniecie Konta Uzytkownika nie oznacza automatycznego wypisania sie z Newslettera i
wymagane jest podjecie w tym celu czynnosci wskazanych w ust. 6.

§6(3)
WARUNKI TECHNICZNE KORZYSTANIA Z UStUG NIEODPLATNYCH | NEWSLETTERA, ZAGROZENIA

1. Wymagania techniczne niezbedne do korzystania z Ustug Nieodptatnych sg nastepujgce:
a) posiadanie urzadzenia umozliwiajgcego potgczenie z siecig Internet,
b) aktywne potgczenie urzadzenia, o ktérym mowa powyzej z siecig Internet,
c) posiadanie aktywnego i prawidtowo skonfigurowanego konta poczty elektronicznej,
d) zainstalowana przegladarka internetowa (Mozilla Firefox, Google Chrome, Opera, Microsoft
Edge, Safari itp.),
e) wigczona ustuga JavaScript.

2. Korzystanie przez Uzytkownika z ustugi Newslettera jest uwarunkowane posiadaniem czynnego
i poprawnie skonfigurowanego konta poczty elektronicznej.

3. Fit Matka Wariatka moze wprowadzi¢ do Systemu Teleinformatycznego, ktérym postuguje sie
Uzytkownik dodatkowe oprogramowanie lub dane, ktére nie sg sktadnikiem ustug swiadczonych
przez Fit Matka Wariatka, w szczegdlnosci moze stosowac inne niz bezwzglednie konieczne pliki
cookies lub podobne technologie, jezeli Uzytkownik uprzednio wyrazi na to zgode w sposéb
opisany w Polityce prywatnosci.

4. Fit Matka Wariatka nie jest zobowigzana do sprawdzania przekazywanych, przechowywanych lub
udostepnianych tresci, ktére zostaty wprowadzone przez Uzytkownika do Systemoéw
Teleinformatycznych Fit Matka Wariatka (Aplikacji). W razie pozyskania wiarygodnej informacji
badz urzedowego zawiadomienia o bezprawnym charakterze takiej tresci badz dziatalnosci z nig
zwigzanej, Fit Matka Wariatka moze usung¢ takg tres¢ i/lub zawiesi¢ dostep Uzytkownika do
Swiadczonych ustug. W takim przypadku Fit Matka Wariatka nie ponosi odpowiedzialnosci za
usuniecie tresci, o ktérej mowa w niniejszym ustepie, ani za zawieszenie dostepu do ustug na
podstawie niniejszego ustepu.

5. Fit Matka Wariatka zastrzega sobie prawo do prowadzenia niezbednych prac konserwacyjnych
Systemu Teleinformatycznego, mogacych powodowaé tymczasowe utrudnienia lub
uniemozliwienie Uzytkownikom korzystania z ustug.

6. W przypadkach szczegdélnych majgcych wptyw na bezpieczerstwo lub stabilno$¢ Systemu
Teleinformatycznego, Fit Matka Wariatka ma prawo do czasowego zaprzestania lub ograniczenia
Swiadczenia ustug, bez wczesniejszego powiadomienia i przeprowadzenia prac konserwacyjnych
majacych na celu przywrdcenie bezpieczenstwa i stabilnosci Systemu Teleinformatycznego.

7. Korzystanie z ustug sSwiadczonych drogg elektroniczng wigze sie z wystgpieniem ryzyka
zainfekowania Systemu Informatycznego przez niepozgdane oprogramowanie, takze takiego
ktorego jedynym celem jest wyrzadzanie szkdd. W celu unikniecia zagrozen zwigzanych z
niechcianym zainfekowaniem Systemu Informatycznego rekomendowane jest zainstalowanie
oprogramowania antywirusowego na komputerze, z ktérego Uzytkownik korzysta. Zaleca sie, aby
program antywirusowy byt stale aktualizowany, niezwtocznie po ukazaniu sie aktualizacji
mozliwych do zainstalowania. Dodatkowo zaleca sie, aby Uzytkownik miat uruchomiong na
komputerze zapore systemowa.

8. Poza zagrozeniami wynikajgcymi z zainfekowania Systemu Informatycznego, wsréd mozliwych
zagrozen znajdujg sie takze ataki hackeréow. Fit Matka Wariatka oswiadcza, iz stosuje
zabezpieczenia majgce na celu uniemozliwienie lub znaczne utrudnienie wtamania sie do systemu
Fit Matka Wariatka.

§6(4)
REJESTRACJA KONTA UZYTKOWNIKA
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Rejestracja Konta Uzytkownika jest bezptatna i dobrowolna, ale niezbedna do korzystania z

Aplikacji, ustug Udostepnienia Tresci i Ustug Nieodptatnych.

Rejestracja konta Uzytkownika moze odby¢ sie:

a) poprzez zalogowanie sie do Aplikacji przez konto na portalu Facebook, konto w Google,
Google Play i AppStore — w trybie w nich przewidzianym,

b) w trybie przewidzianym w ust. 3 i 4.

Procedura rejestracji Konta Uzytkownika nastepuje poprzez wypetnienie formularza znajdujacego

sie pod adresem https://webmiazga.app/ w tym podania adresu mailowego Uzytkownika oraz

hasta. W toku rejestracji wymagane jest zaakceptowanie niniejszego Regulaminu oraz Polityki

Prywatnosci poprzez klikniecie w checkbox widoczny w trakcie rejestracji.

Po wypetnieniu formularza rejestracyjnego i dokonaniu zgtoszenia przez potencjalnego

Uzytkownika, Fit Matka Wariatka tworzy Konto Uzytkownika. Nastepnie Fit Matka Wariatka

przesyta do Uzytkownika na adres poczty elektronicznej wskazany w trakcie rejestracji wiadomos¢

email z instrukcjg aktywacji Konta Uzytkownika. Z momentem aktywacji konta Uzytkownika

rejestracja zostaje zakorniczona.

§7
ODSTAPIENIE OD UMOWY, NIEZGODNOSC Z UMOWA

Uzytkownik jako Konsument ma prawo do odstgpienia od zawartych na odlegtos¢ Umoéw o
Swiadczenie ustug oraz powigzanej z nig Umowy licencji, bez podania przyczyn i bez ponoszenia
kosztow, w terminie 14 dni od dnia zawarcia tych umoéw. Odstgpienie od umowy w przedmiocie
Udostepnienia Tresci obejmuje automatycznie Umowe licencji (i na odwrdt). Odstgpienie od
ktorejkolwiek z umdw dotyczgcej Ustug Nieodptatnych, obejmuje wszystkie Umowy o $wiadczenie
ustug oraz Umowe licencji.
Do zachowania terminu wskazanego w ust. 1 wystarczy wystanie o$wiadczenia o odstgpieniu od
umowy przed jego uptywem. W razie ztozenia osSwiadczenia o odstgpieniu od umowy drogg
elektroniczng Uzytkownik otrzyma niezwtocznie potwierdzenie otrzymania oswiadczenia o
odstgpieniu.
W przypadku odstgpienia od umowy zgodnie z ust. 1 powyzej, Fit Matka Wariatka dokona zwrotu
ptatnosci na wskazany przez Uzytkownika rachunek bankowy niezwtocznie, nie pdzniej jednak niz
14 dni od dnia otrzymania o$wiadczenia o odstgpieniu od umowy. W razie odstgpienia od umowy
w trybie wskazanym w ust. 14 lit. a, zwrot ptatnosci zostanie dokonany za posrednictwem i na
zasadach obowigzujgcych w sklepie, w ktérym Aplikacja Mobilna zostata zasubskrybowana.
Jezeli Aplikacja jako ustuga cyfrowa lub udostepnione w niej tresci cyfrowe sg niezgodne z umowag,
Uzytkownik moze zgdac doprowadzenia do ich zgodnosci z umowa.
Uzytkownik ma obowigzek wspodtpracy z Fit Matka Wariatka, w rozsgdnym zakresie i przy
zastosowaniu najmniej ucigzliwych dla siebie srodkéw technicznych, w celu ustalenia, czy brak
zgodnosci tresci cyfrowej lub ustugi cyfrowej z umowag w odpowiednim czasie wynika z cech
Srodowiska Cyfrowego Uzytkownika.
Fit Matka Wariatka moze odméwic¢ doprowadzenia Aplikacji jako ustugi cyfrowej lub dostarczanych
w Aplikacji tresci cyfrowych do zgodnosci z umowg, jezeli ich doprowadzenie do zgodnosci z
umowg jest niemozliwe albo wymagatoby nadmiernych kosztéw dla Fit Matka Wariatka.
Fit Matka Wariatka doprowadza Aplikacje oraz dostarczane w niej tresci cyfrowe do zgodnosci z
umowag w rozsgdnym czasie od chwili, w ktorej zostata poinformowana przez Uzytkownika o braku
zgodnosci z umowg, i bez nadmiernych niedogodnosci dla Uzytkownika, uwzgledniajgc ich
charakter oraz cel, w jakim sg wykorzystywane. Koszty doprowadzenia Aplikacji lub dostarczanych
w niej tresci cyfrowych do zgodnosci z umowg ponosi Fit Matka Wariatka.
Jezeli Aplikacja lub dostarczane w niej tresci cyfrowe sg niezgodne z umowg, Uzytkownik moze
ztozy¢ oswiadczenie o obnizeniu ceny albo odstgpieniu od umowy, gdy:
a) doprowadzenie do zgodnosci Aplikacji lub dostarczanych w niej tresci cyfrowych z umowa jest
niemozliwe albo wymaga nadmiernych kosztow stosownie do ust. 6 powyzej;
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b) Fit Matka Wariatka nie doprowadzita Aplikacji lub dostarczanych w niej tresci cyfrowych do
zgodnosci z umowa zgodnie z ust. 7 powyzej;

¢) brak zgodnosci Aplikacji lub dostarczanych w niej tresci cyfrowych z umowa wystepuje nadal,
mimo ze Fit Matka Wariatka probowata doprowadzi¢ Aplikacje lub dostarczane w niej tresci
cyfrowe do zgodnosci z umowg;

d) brakzgodnosci Aplikacji lub dostarczanych w niej tresci cyfrowych z umowa jest na tyle istotny,
Ze uzasadnia obnizenie ceny albo odstgpienie od umowy bez uprzedniego skorzystania ze
$rodka ochrony okreslonego w ust. 4 powyzej;

e) z oswiadczenia Fit Matka Wariatka lub okolicznosci wyraznie wynika, ze nie doprowadzi ona
Aplikacji lub dostarczanych w niej tresci cyfrowych do zgodnosci z umowa w rozsgdnym czasie
lub bez nadmiernych niedogodnosci dla Uzytkownika.

Uzytkownik nie moze odstgpi¢ od umowy, jezeli Aplikacja lub zawarte w niej tresci cyfrowe sg

dostarczane w zamian za zaptate ceny, a brak zgodnosci Aplikacji lub dostarczanych w niej tresci

cyfrowych z umowa jest nieistotny.

Fit Matka Wariatka nie jest uprawniona do zgdania zaptaty za czas, w ktorym Aplikacja lub

dostarczane w niej tresci cyfrowe byty niezgodne z umowg, nawet jezeli przed odstgpieniem od

umowy Uzytkownik z nich faktycznie korzystat.

Fit Matka Wariatka jest zobowigzana do zwrotu ceny jedynie w czesci odpowiadajgcej tresci lub

ustudze cyfrowej niezgodnej z umowg oraz tresci cyfrowej lub ustudze cyfrowej, ktérych obowigzek

dostarczenia odpadt wskutek odstgpienia od umowy.

Fit Matka Wariatka dokona zwrotu Uzytkownikowi ceny naleznej wskutek skorzystania z prawa

odstgpienia od umowy lub obnizenia ceny w zwigzku z niezgodnoscig towaru lub ustugi cyfrowej z

umowg, niezwtocznie, nie pdzniej niz w terminie 14 dni od dnia otrzymania oswiadczenia

Uzytkownika o odstgpieniu od umowy lub obnizeniu ceny.

Fit Matka Wariatka dokona zwrotu ceny przy uzyciu takiego samego sposobu zaptaty, jakiego uzyt

Uzytkownik, chyba ze Uzytkownik wyraznie zgodzit sie na inny sposdb zwrotu, ktdry nie wigze sie

dla niego z zadnymi kosztami.

W celu skorzystania z prawa do odstgpienia od umowy w przedmiocie Udostepnienia Tresci i

Umowy licencji Uzytkownik:

a) w przypadku Aplikacji Mobilnej sktada oswiadczenie operatorowi sklepu, za posrednictwem
ktorego zawarte zostaty umowy (zakupiona zostata Aplikacja) zgodnie z obowigzujgcymi w

tych sklepach zasadami — informacje o trybie postepowania na dzien wejscia w zycie
Regulaminu znajduja sie pod adresem: dla Google Play
https://play.google.com/intl/pl pl/about/play-terms/, dla App Store

https://www.apple.com/pl/legal/internet-services/itunes/pl/terms.html albo
b) sktada Fit Matka Wariatka oSwiadczenie w tym przedmiocie pisemnie na adres: ul. Ziemowita

7 lok. 2, 43 - 200 Pszczyna lub mailowo na adres: miazga@fitmatkawariatka.pl.
W celu skorzystania z prawa do odstgpienia od umdéw w przedmiocie Ustug Nieodptatnych,
Uzytkownik sktada Fit Matka Wariatka oswiadczenie w tym przedmiocie pisemnie na adres:
ul. Ziemowita 7 lok. 2, 43 - 200 Pszczyna lub mailowo na adres: miazga@fitmatkawariatka.pl.
Sktadajgc oswiadczenie Uzytkownik moze skorzystaé z formularza odstgpienia od umowy, ktory
stanowi Zatgcznik nr 1 do niniejszego Regulaminu; wzér formularza stanowi nadto zatgcznik nr 2
do ustawy z dnia 30 maja 2014 r. o prawach konsumenta; skorzystanie z formularza nie jest
obowigzkowe.
W zwigzku z trybem zawarcia umdéw dotyczgcych Aplikacji Mobilnej (za posrednictwem Google
Play lub App Store) oraz $wiadczeniem ustug wytgczenie w drodze elektronicznej, Uzytkownik
wybierajac tryb odstgpienia od umowy, o ktérym mowa w ust. 14 lit. b, jak tez odstepujgc od umow
dotyczacych Ustug Nieodptatnych, w celu unikniecia dalszego pobierania optat za Aplikacje
Mobilng, powinien dodatkowo anulowac subskrypcje Aplikacji na zasadach obowigzujgcych w
sklepie Google Play lub App Store (informacja w tym przedmiocie aktualna na dzien wejscia w zycie
Regulaminu dostepna jest pod adresem: dla Google Play
https://play.google.com/intl/pl pl/about/play-terms/ oraz dla App Store
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https://support.apple.com/pl-pl/HT202039). Fit Matka Wariatka informuje, iz nie ma dostepu do
konta Uzytkownika w sklepie App Store, a co za tym idzie, nie ma mozliwosci anulowania
subskrypcji danego Uzytkownika ze skutkiem wobec App Store. W przypadku konta w sklepie
Google Play Fit Matka Wariatka rowniez nie ma dostepu do konta Uzytkownika, mozliwym jest
jednak podjecie powyzszych dziatan z poziomu konta dewelopera po uzyskaniu od Uzytkownika
numeru zamdwienia na dang subskrypcje. Uzytkownik po ztozeniu oswiadczenia o odstgpieniu od
umowy w trybie, o ktdrym mowa w ust. 14 lit. b, musi ponadto niezwtocznie zaprzestac korzystania
z Aplikacji z uwagi na to, iz na skutek ztozenia oswiadczania o odstgpieniu od umowy, umowy
zawarte z Fit Matka Wariatka uznane zostajg za niezawarte, a co za tym idzie, Uzytkownik traci
tytut prawny do korzystania z Aplikacji.

§8
ODPOWIEDZIALNOSC | REKLAMACIJE

Fit Matka Wariatka doktada wszelkich staran by Aplikacja dziatata bez zaktécen i by Uzytkownik

mogt w petni korzystaé ze wszelkich jej funkcjonalnosci oraz w celu prawidtowego realizowania

Umoéw o sSwiadczenie ustug. Ustugodawca jest zobowigzany do $wiadczenia ustug zgodnie z

zawartymi umowami, a co za tym idzie Fit Matka Wariatka ponosi odpowiedzialno$¢ za brak

zgodnosci z umowa tresci cyfrowej lub ustugi cyfrowej dostarczanych w ramach Aplikacji, ktory

wystgpit lub ujawnit sie w czasie, w ktérym zgodnie z umowg Uzytkownik korzystat z Aplikacji.

Domniemywa sie, ze brak zgodnosci tresci cyfrowej lub ustugi cyfrowej z umowg wystgpit w czasie

wskazanym w ust. 1, jezeli w tym czasie sie ujawnit.

Domniemanie okreslone w ust. 2 powyzej nie ma zastosowania, jezeli:

a) Srodowisko Cyfrowe Uzytkownika nie jest kompatybilne z wymaganiami technicznymi, o
ktorych mowa w § 4 oraz w § 6(3) Regulaminu;

b) Uzytkownik nie wykonuje obowigzku wspdtpracy wskazanego w § 7 ust. 5.

Uzytkownik moze wnies¢ reklamacje:

a) na pismie na adres: ul. Ziemowita 7 lok. 2, 43 - 200 Pszczyna lub

b) mailowo na adres: miazga@fitmatkawariatka.pl.

Reklamacja powinna zawieraé: dane kontaktowe Uzytkownika (imie, nazwisko, adres

korespondencyjny lub mailowy), adres mailowy, na ktéry zarejestrowane zostato Konto

Uzytkownika, date wykupienia subskrypcji Aplikacji i — w przypadku Aplikacji Mobilnej, wskazanie

sklepu, w ktérym subskrypcja zostata wykupiona, okreslenie przyczyny ztozenia reklamacji oraz

wskazanie czego Uzytkownik domaga sie w zwigzku ze ztozeniem reklamaciji.

Fit Matka Wariatka niezwtocznie, lecz nie pdzniej niz w terminie 14 dni, rozpatruje reklamacje i

udziela Uzytkownikowi odpowiedzi, chyba ze z bezwzglednie obowigzujgcego przepisu prawa

wynika krotszy termin udzielenia odpowiedzi na reklamacje.

Reklamacje sg rozpatrywane na podstawie postanowienn Regulaminu oraz przepiséw prawa

powszechnie obowigzujgcego w Polsce.

Jezeli Fit Matka Wariatka nie uzna reklamacji Uzytkownika, a ten sie nie zgadza z taky decyzja,

Uzytkownik moze zwrdci¢ sie do podmiotu uprawnionego do prowadzenia postepowania w

sprawie pozasgdowego rozwigzywania sporow konsumenckich, ktérym dla Fit Matka Wariatka

jest: Inspekcja Handlowa, Slaski Wojewddzki Inspektor Inspekcji Handlowej w Katowicach, ul. Brata

Alberta 4, 40-951 Katowice, www.katowice.wiih.gov.pl, e-mail: sekretariat@katowice.wiih.gov.pl

Uzytkownik moze przystgpic¢ do rozwigzania sporu online za posrednictwem platformy:

https://ec.europa.eu/consumers/odr/main/index.cfm?event=main.home.show&Ing=PL

Reklamacje w odniesieniu do Aplikacji Mobilnej zgtaszane mogg byé réwniez w trybie

obowigzujgcym w sklepie Google Play oraz App Store.

§9
PRAWA AUTORSKIE
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Aplikacja oraz tresci cyfrowe udostepniane w jej ramach podlegajg ochronie jako utwory w rozumieniu
ustawy o prawie autorskim i prawach pokrewnych z dnia 4 lutego 1994 r. i nie mogg by¢
rozpowszechniane ani wykorzystywane przez Uzytkownika w sposéb sprzeczny z warunkami licencji, o
ktorej mowa w § 5 ust. 3i 4.

§10
DANE OSOBOWE

Zasady przetwarzania danych osobowych Uzytkownikow przez Fit Matka Wariatka zostaty
uregulowane w Polityce Prywatnosci.

§11
TRESCI DOSTARCZONE LUB WYTWORZONE PRZEZ UZYTKOWNIKA

1. Po odstgpieniu przez Uzytkownika od umowy zgodnie z postanowieniami § 7 Regulaminu, Fit
Matka Wariatka nie moze wykorzystywac tresci innych niz dane osobowe dostarczone lub
wytworzone przez Uzytkownika w trakcie korzystania z Aplikacji i zawartych w niej tresci cyfrowych
dostarczonych przez Fit Matka Wariatka, z wyjgtkiem tresci, ktére:

a) sg uzyteczne wytacznie w zwigzku z Aplikacjg lub tresciami cyfrowymi, ktore stanowity
przedmiot umowy pomiedzy Uzytkownikiem a Fit Matka Wariatka;

b) dotyczg wytacznie aktywnosci Uzytkownika w trakcie korzystania z Aplikacji i udostepnionych
w niej tresci cyfrowych, ktdre stanowity przedmiot umowy pomiedzy Uzytkownikiem a Fit
Matka Wariatka;

c) zostaty potgczone przez Fit Matka Wariatka z innymi danymi i nie mogg zostac roztagczone bez
nadmiernych trudnosci;

d) zostaty wytworzone przez Uzytkownika wspdlnie z innymi Uzytkownikami, ktorzy nadal moga
z nich korzystac.

2. Fit Matka Wariatka udostepnia Uzytkownikowi na jego zgdanie i na swdj koszt, w rozsgdnym czasie
oraz w powszechnie uzywanym formacie nadajgcym sie do odczytu maszynowego tresci
wytworzone lub dostarczone przez Uzytkownika w trakcie korzystania z Aplikacji lub
udostepnionych w niej tresci cyfrowych, inne niz dane osobowe, z wyjgtkiem tresci, o ktérych
mowa w ust. 1 lit. a) — c).

§12
ZMIANY W APLIKACJI | TRESCIACH CYFROWYCH

1. Fit Matka Wariatka moze dokonac¢ zmiany ustugi cyfrowej w postaci Aplikacji, jak rowniez
dostarczanych za jej posrednictwem tresci cyfrowych, ktdra nie jest niezbedna do zachowania
zgodnosci z umowg tresci lub ustugi cyfrowej, w przypadku koniecznosci dostosowania ustugi
cyfrowej lub tresci cyfrowych do powszechnie obowigzujgcych przepiséw prawa lub wydanego
wzgledem Fit Matka Wariatka prawomocnego orzeczenia lub decyzji lub koniecznosci
dostosowania ustugi cyfrowej lub tresci cyfrowych do zmian technologicznych, w tym niezbednych
do zapewnienia ich kompatybilnosci lub interoperacyjnosci. .

2. Wprowadzenie zmiany, o ktdrej mowa w ust. 1, nie bedzie wigzac sie z jakimikolwiek kosztami po
stronie Uzytkownika.

3. Fit Matka Wariatka poinformuje Uzytkownika o dokonywanej zmianie, o ktérej mowa w ust. 1,
poprzez komunikat wyswietlony w Aplikacji.

4. Jezeli zmiana, o ktérej mowa w ust. 1, istotnie i negatywnie wptywa na dostep Uzytkownika do
tresci cyfrowej lub ustugi cyfrowej lub korzystanie z nich, Fit Matka Wariatka poinformuje
Uzytkownika z odpowiednim wyprzedzeniem w formie wiadomosci e-mail o wtasciwosciach i
terminie dokonania tej zmiany oraz o prawie, o ktérym mowa w ust. 5 lub 6 ponizej.

5. W przypadku, o ktérym mowa w ust. 4, Uzytkownik moze wypowiedzie¢c umowe bez zachowania
terminu wypowiedzenia w ciggu 30 dni od dnia dokonania zmiany, o ktérej mowa w ust. 4, lub
poinformowania o tej zmianie, jezeli poinformowanie nastgpito pdzniej niz ta zmiana.
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Uprawnienie wskazane w ust. 4 nie ma zastosowania, jezeli Fit Matka Wariatka zapewni
Uzytkownikowi uprawnienie do zachowania, bez dodatkowych kosztdw, tresci cyfrowej lub ustugi
cyfrowej zgodnych z umowag, w stanie niezmienionym.

§13
POSTANOWIENIA KONCOWE

Regulamin udostepniony jest nieodptatnie w Aplikacji oraz na Stronie Internetowej w sposéb, ktéry

umozliwia jego wyswietlenie, pobranie, utrwalenie i wydrukowanie.

Prawem wtasciwym dla Umowy o $wiadczenie ustug oraz Umowy licencji jest prawo polskie, z tym

zastrzezeniem, iz wybor prawa polskiego dziata bez uszczerbku dla ochrony, jakg zapewniajg

konsumentom bezwzglednie obowigzujgce ustawy panstwa miejsca ich zwyktego pobytu.

W sprawach nieuregulowanych w niniejszym Regulaminie zastosowanie znajdujg w szczegdlnosci:

a) ustawa z dnia 30 maja 2014 r. o prawach konsumenta,

b) ustawa z dnia 18 lipca 2002 r. o Swiadczeniu ustug drogg elektroniczng,

c) ustawa z dnia 23 kwietnia 1964 r. Kodeks Cywilny,

d) ustawa o prawie autorskim i prawach pokrewnych z dnia 4 lutego 1994 r.

Fit Matka Wariatka uprawniona jest do zmiany niniejszego Regulaminu z waznych przyczyn, w

szczegdlnosci takich jak:

a) zmiana stanu prawnego wymagajgca wprowadzenia zmian w Regulaminie,

b) zmiany w funkcjonowaniu Aplikacji,

c) zmiany zasad dziatania sklepu Google Play lub App Store,

d) sprostowanie w Regulaminie btedéw i omytek.

O zmianie Regulaminu Uzytkownik, ktéry posiada juz zawartg z Fit Matka Wariatka Umowe o

Swiadczenie ustug oraz Umowe licencji, zostanie poinformowany poprzez komunikat

wyswietlajgcy sie po zalogowaniu sie do Aplikacji oraz/lub drogg mailowg. Nowa wersja

Regulaminu udostepniona bedzie w Aplikacji w sekcji Ustawienia oraz na stronie internetowej

https://fitmatkawariatka.pl/.

Nowa wersja Regulaminu obowigzuje w odniesieniu do Uzytkownika, o ktérym mowa w ust. 5 w

dacie wskazanej w nowe] wersji Regulaminu, nie wczesniej jednak niz (w zaleznosci ktdre ze

zdarzen nastgpi wczesniej):

a) poczawszy od kolejnego Okresu Rozliczeniowego jezeli informacja o zmianie Regulaminu
zostata przekazana Uzytkownikowi nie podzniej niz na 21 dni przed zakoriczeniem biezgcego
Okresu Rozliczeniowego,

b) po uptywie kolejnego Okresu Rozliczeniowego jezeli informacja o zmianie Regulaminu zostata
przekazana Uzytkownikowi pdzniej niz na 21 dni przed zakonczeniem biezgcego Okresu
Rozliczeniowego,

c) od pobrania przez Uzytkownika aktualizacji Aplikacji, w zwigzku z ktorg Regulamin jest
zmieniany,

d) w odniesieniu do Uzytkownikdw nie posiadajgcych aktywnych umoéw o Udostepnienie Tresci
- po uptywie 14 dni od dnia przekazania informacji o zmianie Regulaminu Uzytkownikowi,
jezeli w tym okresie Uzytkownik nie skorzysta z prawa do wypowiedzenia umowy, o ktérym
mowa w ust. 7.

Jezeli Uzytkownik nie wyraza zgody na zmiany Regulaminu, uprawniony jest do wypowiedzenia

Umowy o $swiadczenie ustug oraz Umowy licencji na zasadach opisanych w § 6 - § 6(2).

Do Uméw o swiadczenie ustug oraz Umoéw licencji zawieranych po dniu wskazanym jako data

obowigzywania danej wersji Regulaminu, stosuje sie Regulamin w zmienionej wersji.
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Zatagcznik nr 1

FORMULARZ OSWIADCZENIA O ODSTAPIENIU OD UMOWY

(formularz ten nalezy wypetnic i odestac tylko w przypadku checi odstgpienia od umowy)

Fit Matka Wariatka sp. z o.0.
ul. Ziemowita 7 lok. 2, 43 - 200 Pszczyna
adres mailowy: miazga@fitmatkawariatka.pl

Oswiadczenie o odstapieniu od umowy

Niniejszym informuje, iz odstepuje od umowy o sSwiadczenie ustug drogg elektroniczng
* oraz umowy licenciji:

data wykupienia subskrypcji Aplikaciji: , adres mailowy, na ktéry zarejestrowane

jest Konto Uzytkownika: , rodzaj Abonamentu:

[Imie i nazwisko/adres]

[Data] [Podpis]

*prosze podac, ktérej umowy odstgpienie dotyczy, jezeli informacja ta nie zostanie wskazana, zostanie
przyjete iz dotyczy ono wszystkich umow objetych Regulaminem

Strona 15z 15



